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Serwis internetowy gminy Swiecie znalazt sie w gronie 20 najlepszych portali
samorzadowych w kraju!

Ranking opracowato krakowskie studio Edisonda oraz prestizowe czasopismo samorzadu
terytorialnego ,,Wspdlnota”.

W pierwszym etapie wystano do blisko 400 miast wojewddzkich, miast na prawach powiatu i
powiatow krotka ankiete, ktérej wypetnienie oznaczato che¢ wziecia udziatu w projekcie.
Swoje serwisy internetowe zgtosito 140 samorzaddw.

Podczas drugiego etapu, kazdy z serwisow poddany zostat audytowi uzytecznosci. Eksperci
zwracali uwage na takie elementy, jak strona gtéwna, nawigacja, prezentacja tresci, w jakim
stopniu serwis utatwia uzytkownikom dotarcie do najwazniejszych informacji. Na podstawie
audytu wytoniono 50 najlepszych witryn.

Wocielajac sie w role przedsiebiorcy, rodzica, interesanta i mieszkanca miasta, szukajgcego
przydatnych dla siebie informacji, dokonano kolejnej selekcji. Do Scistej czotéwki wybrano 20
samorzaddw, ktérych portale uznano za najbardziej przyjazne dla uzytkownikéw (nie
punktowano ich od pierwszego do ostatniego miejsca). Wsréd nich znalazt sie réwniez serwis
gminy Swiecie www.swiecie.eu.

Dodatkowo, sposréd finatowej dwudziestki, specjalisci m.in. z zakresu administracji
publicznej, jezykoznawcy i projektanci graficzni, wybrali urzedy najlepsze w 4 kategoriach:
uzytecznos¢, dostepnosé, estetyka i przejrzystosc jezykowa.

W tej ostatniej kategorii witryna internetowa Swiecia zajeta pierwsze miejsce, wyprzedzajac
Gliwice i Krakéw i zdobywajgc tytut ,,Najlepszego jezykowo serwisu urzedowego”. W
uzasadnieniu podkreslono jako walor podziat tekstéw na krétkie zdania, rzeczowe
formutowanie komunikatéw, stosowanie wypunktowan, by utatwi¢ czytelnikom odbiér
informacji. Ponadto, dzieki temu, ze nie uzywa sie skomplikowanego jezyka, tresci sa
zrozumiate juz dla oséb, ktére ukohczyty gimnazjum.



- Nie liczyliSmy na tak wysokie miejsce, chociaz przyznaje, ze zetknatem sie z wieloma
pozytywnymi opiniami na temat naszego portalu. Wyréznienie stanowi dla nas powdéd do
radodci, a jednoczednie jest zachetg do dalszej pracy - méwi Leszek Zurek, sekretarz gminy
Swiecie.

Catosc¢ badania, przeprowadzonego przez ,,Wspdlnote” i Edisonde - tutaj 2.
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